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I. Geldigheid van de voorwaarden  
Montage-, onderhouds-, alsmede alle overige 
dienstverleningen van WWT-Benelux vallen onder de 
handelsvoorwaarden. Aanvullend zijn de algemene 
leveringsvoorwaarden van WWT-Benelux van toepassing 
in het telkens actuele kader. Tegenstrijdige of 
andersluidende handelsvoorwaarden van de 
opdrachtgever worden hiermee weerlegd. Afwijkende 
handelsvoorwaarden zijn ook dan niet van toepassing, als 
wij ze pas na overdracht van onze handelsvoorwaarden 
ontvangen en hun geldigheid niet nogmaals afzonderlijk 
weerleggen. Wijzigingen, bijkomende afspraken en overige 
afwijkende afspraken kunnen niet door medewerkers van 
WWT-Benelux met de opdrachtgever overeen worden 
gekomen, tenzij zij een wettelijke 
vertegenwoordigingsbevoegdheid hebben. Dergelijke 
mondelinge afspraken behoeven een schriftelijke 
bevestiging van WWT-Benelux om van kracht te zijn. 
  
II. Loonkosten, Arbeidstijd  
1.Loonkosten: arbeidsuren binnen de normale arbeidstijd 
op een werkdag in het kader van de wekelijkse arbeidstijd 
volgens de CAO worden netto berekend volgens de 
actuele berekeningstarieven van WWT-Benelux.  
2.Montagetoeslagen: Voor arbeidsdiensten onder 
verzwaarde omstandigheden – in het bijzonder in hete 
respectievelijk koude of bijzonder kleine ruimtes, op zwaar 
vervuilde montageplekken of aan met chemicaliën 
vervuilde pijpleidingen, zijn de actuele 
berekeningstarieven van WWT-Benelux van toepassing. 
Dit geldt ook voor gevarentoeslag en toeslag voor extra 
zwaar werk bij reinigingswerk.  
3.Overurentoeslag: Overuren zoals op zon- en feestdagen 
verrichte arbeidsuren worden volgens de actuele 
toeslagen van WWT-Benelux van de onder cijfer II 1, 2 
genoemde berekeningstarieven berekend.  
4.Arbeidstijd: Voorbereidings-, reis-, wacht- en transit 
tijden gelden als arbeidstijden en worden 
dienovereenkomstig in rekening gebracht.  
5.Vertragingen: Vertraagt de arbeidsprestatie zonder 
toedoen van WWT-Benelux, dan worden bijkomende 
ontstane kosten – in het bijzonder reis- en wachttijden – 
apart berekend. Dit geldt ook bij all-in overeengekomen 
serviceprijzen.  
6.Arbeidstijdverklaringen: De opdrachtgever dient de 
gewerkte arbeidstijden van medewerkers van WWT-
Benelux schriftelijk te bevestigen op het servicerapport. In 
ieder geval zijn de door de medewerkers van WWT-
Benelux ingevulde servicerapporten de basis van de 
rekeningen van WWT-Benelux en zijn voor beide partijen 
maatgevend.  
 
III. Reiskosten  
De reiskosten van medewerkers van WWT-Benelux 
worden voor de heen- en terugreis, van de betreffende 
woonplaats van de medewerker respectievelijk zijn laatste 
werklocatie naar de plaats van levering bij de 
opdrachtgever, alsook voor de dagelijkse reizen van de 
accommodatie naar de arbeidslocatie, in rekening 
gebracht. Indien hiervoor motorvoertuigen worden 
gebruikt, dan wordt een kilometerprijs berekend volgens 
het actuele berekeningstarief van WWT-Benelux. Indien 
gebruik wordt gemaakt van de trein, dan wordt voor 
ingenieurs en scheikundigen de kosten van een eersteklas 
kaartje in rekening gebracht en voor overige medewerkers 
de kosten van een tweedeklas kaartje – plus toeslagen. Bij 
noodzakelijke vliegreizen worden de ontstane kosten 
berekend. Onder reiskosten vallen ook de kosten van het 
transport en van de transportverzekering, zowel van de 
persoonlijke bagage als van de meegevoerde 
arbeidsmiddelen. De keuze van het te benutten vervoers- 
en transportmiddel behoudt WWT-Benelux zich voor.  
 
 

 
 IV. Overnachtings- en overige kosten  
1.De overnachtingskosten worden bij de opdrachtgever in 
rekening gebracht. Overnachtingen worden all-in op basis 
van de actuele berekeningstarieven van WWT-Benelux 
berekend. De keuze van een passende accommodatie 
blijft uitsluitend voorbehouden aan de medewerkers van 
WWT-Benelux.  
2.Additionele ontstane arbeidsonkosten van de 
medewerkers van WWT-Benelux voor telefoon, porto en 
dergelijke worden apart in rekening gebracht.  
 
V .Prestaties van de opdrachtgevers  
1.De opdrachtgever dient tijdig te voldoen aan de 
vereisten van een afleverings- respectievelijk 
montageplaats, die voor een prestatienakoming zonder 
vertraging onder passende arbeidsvoorwaarden 
noodzakelijk zijn voor WWT-Benelux. In het bijzonder dient 
aan de bouwkundige vereisten voldaan te worden zodat de 
levering aan de inbouwlocatie zonder additionele 
bouwkundige maatregelen (bijv. verschaffing van 
transportopeningen) en zonder verschaffing van 
bouwkundige en technische vereisten aan de 
inbouwlocatie, niet door ons toedoen, onverwijld na 
levering uitgevoerd kan worden. In het bijzonder dient de 
opdrachtgever op zijn kosten noodzakelijke hulpkrachten, 
zware werktuigen en vereisten (steigers), 
bedrijfsmiddelen, gezondheidsvoorzieningen zoals 
containers voor afvalstoffen van montage- en 
verpakkingsmateriaal beschikbaar te stellen. Indien de 
vermelde vereisten niet door de opdrachtgever verschaft 
worden, dan hebben wij het recht om daaruit ontstane 
kosten en schade (bijv. overwerk, onnodige reistijd, 
additionele transportkosten, etc.) bij hem vorderen.  
2.De ter bescherming van medewerkers en goederen van 
WWT-Benelux noodzakelijke maatregelen dienen door de 
opdrachtgever doorgevoerd te worden, de bestaande 
veiligheidsmaatregelen dienen door WWT-Benelux 
kenbaar gemaakt te worden. De opdrachtgever is verplicht 
– ook tegenover WWT-Benelux en haar medewerkers – aan 
alle geldende wettelijke veiligheids- en 
arbeidsvoorschriften te voldoen. In het geval een dergelijk 
voorschrift door de opdrachtgever wordt geschonden en 
hierdoor WWT-Benelux of haar medewerkers worden 
geschaad, dan hebben wij het recht de opdrachtgever ook 
voor eenvoudige nalatigheid voor schadevergoeding 
aansprakelijk te stellen. Bij werk buiten de 
bedrijfsarbeidstijd, moet een medewerker van de 
opdrachtgever aanwezig zijn.  
3.De opdrachtgever dient ook te zorgen voor geschikte - 
geklimatiseerde – verblijfs- en arbeidsruimtes voor de 
medewerkers van WWT-Benelux alsook voor geschikte 
afsluitbare ruimtes voor het bewaren van door hun 
meegebrachte werktuigen en overige arbeidsmiddelen. 
Indien de opdrachtgever deze plicht verzuimt, dan heeft 
WWT-Benelux het recht om het werk af te breken en de 
daardoor ontstane schade kenbaar te maken.  
 
VI. Materiaalkosten  
1.Het voor het betreffende werk vereiste materiaal wordt – 
voor zover niet al in de opdrachtbevestiging apart is 
aangegeven – in rekening gebracht volgens de door de 
medewerkers van WWT-Benelux aangeleverde 
materiaalverklaringen. Deze zijn voor beide partijen 
maatgevend en bovendien door de opdrachtgever te 
ondertekenen.  
2.De berekening van materiaalkosten en van kosten voor 
het gebruik van speciale werkapparatuur van WWT-
Benelux komt tot stand volgens de actuele 
berekeningstarieven van WWT-Benelux.  
3.De door WWT-Benelux gebruikte/geoffreerde 
montagematerialen zijn onze standaard materialen. Mits 
anders aangegeven. Als er na opdracht hogere eisen  
 
 

 
worden gesteld zijn deze kosten voor rekening van de 
opdrachtgever. 
  
VII. Aanvaarding  
1.De opdrachtgever is verplicht tot de aanvaarding van 
arbeidsdiensten zodra hem de beëindiging is aangegeven. 
De aanvaarding geschiedt via een schriftelijk protocol. Met 
de gedane aanvaarding wordt bevestigd dat de verrichte 
diensten volgens voorschriften zijn uitgevoerd. Met de 
aanvaarding wordt het risico overgedragen aan de 
opdrachtgever. Ook de niet enkel als proef bedoelde 
inbedrijfstelling door de opdrachtgever geldt als 
aanvaarding.  
2.De arbeidsdiensten gelden als aanvaard vanaf twee 
weken na melding van beëindiging door WWT-Benelux, 
tenzij de opdrachtgever binnen deze termijn gebreken 
reclameert. WWT-Benelux licht de opdrachtgever opnieuw 
in over deze bepaling met een melding van beëindiging.  
3.De opdrachtgever heeft recht op weigering van 
aanvaarding enkel wanneer de door hem gereclameerde 
gebreken het normale of het door de overeenkomst 
veronderstelde gebruik opheffen of aanzienlijk 
verminderen, anderzijds is hij verplicht de 
arbeidsdiensten, onder het voorbehoud van het herstel 
van de gebreken, te aanvaarden.  
 
VIII. Aansprakelijkheid voor schade  
1.Aanvullend op de bepalingen over de aansprakelijkheid 
voor schade alsook de algemene 
aansprakelijkheidsbepalingen in de algemene 
leveringsvoorwaarden van WWT-Benelux zijn van 
toepassing op montages, reparaties en overige 
dienstverleningen de bepalingen van deze paragraaf. De 
bepalingen uit onze algemene leveringsvoorwaarden zijn 
ook van toepassing op onze vrijwaring en 
aansprakelijkheid in het geval wij onze prestaties niet zelf 
of door eigen medewerkers, maar door een 
onderaannemer laten uitvoeren.  
2.Bij montages, reparaties en overige dienstverleningen 
heeft de opdrachtgever in het kader van de wettelijke 
voorschriften recht op vermindering als – de wettelijke 
uitzonderingen in aanmerking nemend – een door WWT-
Benelux gestelde termijn voor de nakoming of het 
gebrekenherstel zonder resultaat is verstreken. De 
opdrachtgever heeft het recht op terugtrekking enkel in die 
gevallen als het gebrekenherstel of de mindering 
aantoonbaar niet in het belang van de opdrachtgever is.  
3.Vervangen onderdelen worden ons eigendom.  
 
VIIII. Facturering en Betaling  
De afrekening gebeurt in principe na beëindiging van de 
arbeidsdiensten, WWT-Benelux behoudt zich echter 
tussenrekeningen en termijnbetalingen voor. De 
berekening verloopt op basis van de actuele 
berekeningstarieven van WWT-Benelux. De betaling van 
de factuurbedragen wordt met facturering direct en 
zonder aftrek opeisbaar.       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Opdrachtgever ter hand gesteld, liggen voorts ter inzage 
op het kantoor van Gebruiker te Oss en worden op eerste 
verzoek kosteloos aan de Opdrachtgever toegezonden. Op 
internet zijn zij te vinden op www.wwt-benelux.com.
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